附件3

中介机构公开服务信息有关问题说明
一、中介服务的具体范围及服务信息的具体内容
依据《优化营商环境条例》（国务院令第722号），中介服务是指作为办理行政审批条件的中介服务事项。

中介机构公开服务条件、流程、时限和收费标准涉及的中介服务事项，为纳入《辽宁省行政审批中介服务事项清单》管理的行政审批中介服务事项。（注：《辽宁省行政审批中介服务事项清单》，可登录辽宁省行政审批中介服务信息管理平台查询。网址：http://zjfw.lnzwfw.gov.cn）

（一）中介服务事项名称。以《辽宁省行政审批中介服务事项清单》中界定的具体“行政审批中介服务事项”名称称谓为准。其中，“名称相同的中介服务事项”, 如“勘测界定图及勘测界定技术报告”，按一个中介服务事项对待；“称谓不同但属性相同的中介服务事项（服务条件、流程、时限、收费标准均相同）”,按一类中介服务事项对待，如验资证明、验资报告、资产证明等；属性相同的中介服务事项，应在“中介服务事项名称”中逐一列名。

（二）服务条件。对应每类行政审批中介服务事项，委托人需要依法提供的材料、应当达到的具体条件等。

（三）流程。对应每类行政审批中介服务事项，为委托人提供作为相关行政审批条件的中介服务结论的具体办理环节、业务流程。

（四）时限。对应每类行政审批中介服务事项，中介服务机构从受理到提供中介服务结论的具体时间（天）。

（五）收费标准。对应每类行政审批中介服务事项，中介服务机构提供中介服务结论的具体收费标准（元）。

（六）联系电话。为固定电话。（可自主决定是否公开）

如你机构提供跨类中介服务事项，请按照上述内容逐一公开。

二、公开途径
在你机构经营场所或者门户网站公开相关服务信息的同时，通过辽宁省行政审批中介服务信息管理平台“中介机构服务信息主动公开”专栏，统一向社会公开。

请登录辽宁省行政审批中介服务信息管理平台（网址：http://zjfw.lnzwfw.gov.cn），点击辽宁省行政审批中介服务信息管理平台首页右上角“中介机构用户”，采用辽宁政务服务网辽宁省统一身份认证平台登录，通过中介服务机构身份校验后，按照系统提示，录入相关中介服务信息。
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